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はじめに

1

本ドキュメントの内容
軽自動車保有関係手続のワンストップサービス（以下、軽自動車OSS）において、軽自動車OSS申請に係る

税・手数料の納付を、軽自動車OSSポータルサイト（以下、ポータルサイト）にて行うための手順を記したも
のです。

改版履歴

お問い合わせ先
℡：050－3364－0800（軽自動車ＯＳＳ専用ダイヤル）

改版日付 ヴァージョン 内容 適用日付

2019.10.04 Ver1.0 初版 2019.10.04

2021.08.30 Ver1.1α 技術情報管理手数料の徴収開始に伴う更新 2021.10.01



目次
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『状況照会』画面を確認して、現在の申請状況が以下の場合において、税・手数料の納付が可能です。
『状況照会』に関する詳細は、『申請状況照会の操作手順』をご参照ください。

項番 申請状況 対応する手順
1 検査手数料等まとめ払い中 2.納付ログイン

3.まとめ納付

2 自動車重量税まとめ払い中 2.納付ログイン
3.まとめ納付 （ページ12を除く）

3 自動車重量税ダイレクト納付中 2.納付ログイン
4.ダイレクト納付

4 再納付指示待ち 2.納付ログイン
4.ダイレクト納付

項番 手順一覧 頁番号

1 納付ログイン画面の表示 3

2 納付ログイン 4

3 まとめ納付 7

4 ダイレクト納付 22

5 納付利用者パスワード変更 37



1.納付ログイン画面の表示
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① ポータルサイト（https://www.k-oss.keikenkyo.or.jp）にアクセスします。
② 「納付を行う」ボタンをクリックします。



2.納付ログイン
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① 『納付ログイン』画面にて、納付利用者IDと納付利用者パスワードを入力し、「ログイン」ボタンをクリックしま
す。

補足：

納付利用者パスワードの有効期限を過ぎている状態で「ログイン」操作を行うと、自動で『パスワード変更』画
面に遷移します。なお、納付利用者パスワードの有効期間は、60日間です。



2.納付ログイン
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補足：

納付利用者パスワードを変更したい場合、または、納付利用者パスワードの有効期限を過ぎている場合は 、
「パスワード変更」ボタンをクリックしてください。なお、納付利用者パスワードの有効期間は、60日間です。

納付利用者パスワード変更は、「5.納付利用者パスワード変更」をご参照ください。



2.納付ログイン
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② 『納付メニュー』画面が表示されます。



3.まとめ納付
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① 『納付メニュー』画面から、「まとめ納付対象選択」ボタンをクリックします。



3.まとめ納付
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② 『まとめ納付対象検索』画面にて、納付対象の一覧を取得するための検索条件（※指定する条件は任意）を入力し、
「検索」ボタンをクリックします。



3.まとめ納付
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③ 『まとめ納付対象選択』画面にて、検索結果を確認します。

＊納付対象は、1ページに最大50件表示（下の画面イメージように、検索条件として「税・手数料種別」で「検
査手数料・技術情報管理手数料」を指定した場合は、最大25件表示）されます。
ページ遷移を行う場合は、表の上部、または、下部のページ番号をクリックします。



3.まとめ納付
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④ 『まとめ納付対象選択』画面にて、納付対象を選択し、「納付対象を保存」ボタンをクリックします。納付対象が
複数ページに跨っている場合は、ページごとに納付対象を選択し、「納付対象を保存」ボタンをクリックします。

注意事項：

「納付対象を保存」ボタンをクリックする前に、ページ遷移した場合は、納付対象の選択状態は更新されないた
め、ご注意ください。



3.まとめ納付
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⑤ 納付対象の保存が終わったら、選択された納付の総合計金額等を確認のうえ、「納付対象を確認」ボタンをクリッ
クします。



3.まとめ納付
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⑥ 「納付方法の選択」について

⇒納付対象が検査手数料・技術情報管理手数料の場合は、『まとめ納付番号取得依頼』画面にて、納付方法を以下の２
種類からいずれかを選択してください。
・インターネットバンキングによる納付（情報リンク方式）：納付番号等を入力せずに納付する方法
・ATMによる納付（オンライン方式）：納付番号等を入力して納付する方法

⇒納付対象が自動車重量税の場合は、納付方法の選択は不要となります。（画面に表示されません）



3.まとめ納付
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⑦ 『まとめ納付番号取得依頼』画面にて、選択されたまとめ納付の対象や、総合計金額等を確認し、間違いがなけれ
ば、「納付番号を取得する」ボタンをクリックします。

注意事項：

「納付番号を取得する」ボタンをクリックした後は、まとめ納付の対象を変更することができないため、ご注意
ください。



3.まとめ納付
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⑧ 納付番号取得依頼が正常に受け付けられた場合は、『まとめ納付番号取得依頼受付』画面が表示されます。引き続
き、税・手数料の納付を行う場合は、「納付メニューへ戻る」ボタンをクリックします。

注意事項：

手順⑪の『まとめ納付情報確認』画面で納付可能な状態になるまでには、一定の時間が掛かります。



3.まとめ納付
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⑨ 『納付メニュー』画面から、「まとめ納付情報選択」ボタンをクリックします。



3.まとめ納付
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⑩ 『まとめ納付情報検索』画面にて、納付番号一覧を取得するための検索条件（※指定する条件は任意）を入力し、
「検索」ボタンをクリックします。



3.まとめ納付
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補足：

「ファイル出力」ボタンをクリックすることで、まとめ納付情報をパソコンに保存することができます。

検索条件に応じたまとめ納付情報が、CSV形式で出力されます。



3.まとめ納付
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⑪ 『まとめ納付情報確認』画面にて、検索結果を確認します。



3.まとめ納付
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⑫-A：インターネットバンキング（情報リンク方式）による納付の場合
⇒『まとめ納付情報確認』画面に表示されている納付対象を確認し、「納付」ボタンをクリックします。
クリック後、金融機関の選択画面（外部サイト）が別ウィンドウで表示されますので、画面の指示に従って
納付を行ってください。



3.まとめ納付
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補足：

納付対象が自動車重量税の場合は、『歳入金電子納付システムの利用規約』画面が表示されます。

表示された利用規約を確認のうえ、「同意します」ボタンをクリックします。

クリック後、金融機関の選択画面（外部サイト）が別ウィンドウで表示されます。



3.まとめ納付
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⑫-B：ATM等（オンライン方式）による納付の場合
⇒『まとめ納付情報確認』画面に表示されている「収納機関番号」、「納付番号」、および、「確認番号」を
メモ等に控えます。
控えた納付番号等を用いて、ご利用の金融機関のATM等より納付を行ってください。

補足：

Pay-easy（ペイジー）マークのあるATMで納付を行ってください。

インターネットバンキングでも、納付番号等を入力して納付することは可能です。



4.ダイレクト納付
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① 『納付メニュー』画面にて、「ダイレクト納付対象・情報選択」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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• 初回申請時に口座IDを指定する運用を行っていない場合

→

• 初回申請時に口座IDを指定する運用を行っている場合

→

補足：

ダイレクト納付は、使用する口座IDの設定方法が複数あります。

設定方法の条件と対象の画面操作を、以下に示します。

「（1）口座IDを都度選択する場合の操作」をご参照ください。

「（２）初回申請時に設定した口座IDを使用する場合の操作」をご参照ください。



4.ダイレクト納付
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（1）口座IDを都度選択する場合の操作

① 『ダイレクト納付情報検索』画面にて、業務種別には何も選択せず、納付対象の一覧を取得するための検索条件
（※指定する条件は任意）を入力して、「検索」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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補足：

「ファイル出力」ボタンをクリックすることで、ダイレクト納付情報をパソコンに保存することができます。

検索条件に応じたダイレクト納付情報が、CSV形式で出力されます。



4.ダイレクト納付
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② 『ダイレクト納付情報照会』画面にて、検索結果を確認します。

＊納付対象は、1ページに最大50件表示されます。
ページ遷移を行う場合は、表の上部、または、下部のページ番号をクリックします。



4.ダイレクト納付
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③ 『ダイレクト納付情報照会』画面にて、納付対象を選択し、「納付対象を保存」ボタンをクリックします。納付対
象が複数ページに跨っている場合は、ページごとに納付対象を選択し、「納付対象を保存」ボタンをクリックしま
す。

注意事項：

「納付対象を保存」ボタンをクリックする前に、ページ遷移した場合は、納付対象の選択状態は更新されないた
め、ご注意ください。



4.ダイレクト納付
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④ 納付対象の保存が終わったら、選択された納付の総合計金額等を確認のうえ、「口座ID」欄に口座IDを選択（入
力）し、「納付対象を確認」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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⑤ 『ダイレクト納付情報確認』画面にて、納付対象、合計金額、および、口座ID等を再度確認し、「納付対象を確認
しました。この内容で間違いありません。」にチェックのうえ、「納付」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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⑥ ダイレクト納付指示が正常に受け付けられた場合は、『ダイレクト納付指示完了』画面が表示されます。引き続き、
税・手数料の納付を行う場合は、「納付メニューへ戻る」ボタンをクリックします。

注意事項：

納付指示受付後、金融機関からの納付状況が反映されるまでには、一定の時間が掛かります。

また、納付口座の残高不足の場合、納付を行うことができないため、納付を行う際には、納付口座に十分な残高
があることを確認し、納付を行ってください。

残高不足等の理由により、納付が行われない場合は、申請状況が「再納付指示待ち」になります。

（申請状況は、『状況照会』画面よりご確認ください。）



4.ダイレクト納付
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（２）初回申請時に設定した口座IDを使用する場合の操作

① 『ダイレクト納付情報検索』画面にて、業務種別に「継続検査」を選択したうえで、納付対象の一覧を取得する
ための検索条件（※指定する条件は任意）を入力して、「検索」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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② 『ダイレクト納付情報照会』画面にて、検索結果を確認します。

＊納付対象の口座IDが空欄の場合は、初回申請時に口座IDを指定していないこと意味します。



4.ダイレクト納付
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③ 『ダイレクト納付情報照会』画面にて、納付対象を選択し、「納付対象を保存」ボタンをクリックします。納付対
象が複数ページに跨っている場合は、ページごとに納付対象を選択し、「納付対象を保存」ボタンをクリックしま
す。

注意事項：

「納付対象を保存」ボタンをクリックする前に、ページ遷移した場合は、納付対象の選択状態は更新されないた
め、ご注意ください。



4.ダイレクト納付
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④ 納付対象の保存が終わったら、選択された口座IDごとの納付の合計金額を確認し、口座ID未指定の納付対象を選択
した場合は、「口座ID」欄に口座IDを選択（入力）し、「納付対象を確認」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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⑤ 『ダイレクト納付情報確認』画面にて、納付対象、および、口座IDごとの合計金額を確認し、「納付対象を確認し
ました。この内容で間違いありません。」にチェックのうえ、「納付」ボタンをクリックします。



4.ダイレクト納付
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⑥ ダイレクト納付指示が正常に受け付けられた場合は、『ダイレクト納付指示完了』画面が表示されます。引き続き、
税・手数料の納付を行う場合は、「納付メニューへ戻る」ボタンをクリックします。

注意事項：

納付指示受付後、金融機関からの納付状況が反映されるまでには、一定の時間が掛かります。

また、納付口座の残高不足の場合、納付を行うことができないため、納付を行う際には、納付口座に十分な残高
があることを確認し、納付を行ってください。

残高不足等の理由により、納付が行われない場合は、申請状況が「再納付指示待ち」になります。

（申請状況は、『状況照会』画面よりご確認ください。）



5.納付利用者パスワード変更

37

① 『納付ログイン』画面より、「パスワード変更」ボタンをクリックします。

補足：

納付利用者パスワードの有効期限を過ぎている状態で「ログイン」操作を行うと、自動で『パスワード変更』画
面に遷移します。なお、納付利用者パスワードの有効期間は、60日間です。



5.納付利用者パスワード変更
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② 『パスワード変更』画面にて、納付利用者IDと現在のパスワード、および、新しいパスワードを入力し、「変更」
ボタンをクリックします。



5.納付利用者パスワード変更
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③ 『パスワード変更結果通知』画面にて、納付利用者パスワードが正常に変更されたことを確認します。


